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tanyagondnoki szolgalatinak 2024. évi tevékenységérol
El6terjeszt6: Skoda Ferenc polgdrmester
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Keészitette: Dr. Nagy Lajos jegyz6

Szentmdrtonkéta Nagykozség Onkormanyzaténak KépviselS-testiilete
Szociélis és Egészségiigyi Bizottsag
Helyben

Tisztelt Képvisel6-testiilet, Tisztelt Bizottsag!

A Magyar Méltai Szeretetszolgalat Egyesiilet a tanyagondnoki szolgélat szolgaltatast 2023. szeptember
28-t6] miikddteti Szentmartonkétan, a helyi Snkorményzattal kotott ellatasi szerz6dés alapjan a szocidlis
igazgatasrol és a szocidlis elldtasokrél sz6l6 1993, évi II1. t6rvény 60. § (3) — (6) bekezdése, valamint a
személyes gondoskodédst nyujté szocidlis intézmények szikmai feladatairél és miikodési feltételeirdl
52016 1/2000. (1.7.) sz. SZCSM rendelet elbirasai szerint.

Célja a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, és tanyasi lakott helyek intézmény hidny4bol eredd hatranya-
inak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgélatokhoz, és alapszolgaltatdsokhoz
val6 hozzajutas biztositasa.

A Tanyagondnoki Szolglat els6sorban az aldbbi tevékenységekben tud segiteni a lakosoknak:

- egészségiigyi szolgaltatdsokhoz val6 hozzéjutas: haziorvosi rendelésre, szakrendelésre szallitas Nagy-
katara;

- gyogyszerkivéltas segitése, amennyiben sziikséges széllitdssal (a gydgyszerkoltségeket az ellatott fi-
zeti);

- nagy bevésérlasokban val6 besegités az ellatott kéltségére;

- gyermekek iskoldba, 6vodaba sz4llitisa;

- a telepiilés kulturalis eseményeire valo eljutas.

A Magyar Maltai- Szeretetszolgélat Egyestilettel 2023. junius 06. napjan kotstt egylittmiiksdési megal-
lapodas szerint, az Egyesiilet minden év februér utolsé napjaig késziti el szakmai beszamoloijat, melyet

a Képvisel6-testiilet fogad el.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet és a Bizottsagot, hogy az eléterjesztést vitassa meg és hozza meg
dontését!

Szentmartonkata, 2025. februar 20.




Hatarozati Javaslatok
Szocidlis és Egészségiigyi Bizottsag hatarozati javaslat:

Hatarozat-tervezet
Szentmértonkéta Nagykozség Onkorményzata Képviselé-testiiletének
Szocidlis és Egészségiigyi Bizottsig
eeeeend2025. (1L ...) SZEB. hatérozata

Szentmértonkata Nagykozség Onkorminyzata Szocidlis és Egészségiigyi Bizottsdg megtargyalta a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Szentmértonkata telepiilésen végzett tanyagondnoki
szolgalat tevékenységérol szol6 2024. évi beszamoldt és azt elGterjesztés szerint javasolja elfogadasra a

Képviseld-testiiletnek.

Hataridd: azonnal
Felel6s: Tatar Attila bizottsag elntke

Szentmartonkata Nagykézség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének hatérozati javaslata:
- Hatérozat-tervezet
Szentmartonkéta Nagykozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
....../2025. (IL. 27.) 6nkormanyzati hatdrozata

Szentmartonkata Nagykézség Onkorményzatanak Képviseld-testiilete megtargyalta a Magyar Maltai
Szeretetszolgdlat Egyesiilet Szentmadrtonkéta telepiilésen végzett tanyagondnoki szolgalat
tevékenységérol szold 2024, évi beszamold elbterjesztését és a szocidlis igazgatasrdl, és a szocidlis
ellatasokrél sz616 1993. évi II1. térvény 60. § (3) — (6) bekezdésében foglaltakra tekintettel a 2024. évi
tanyagondnoki szolgalatrdl sz616 beszamolét a hatdrozat 1. szamu melléklete szerint elfogadja.

A tovabbi sziikséges intézkedések megtételére a polgarmester jogosult.

Hataridd: azonnal
Felel6s: Skoda Ferenc polgarmester

e’



2024. EVI
SZAKMAI BESZAMOLO

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Szen_tmértonkzita telepiilésen végzett
tanyagondnoki szolgalatanak tevékenységérdol

A fenntarté nevében jovéhagyta:

Molnar Tamas
regiondlis ligyvezeté



1. Az Intézmény altalanos adatai

Neve: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Tanyagondnoki Szolgalat Szentmdartonkéta
Székhelye: 2254 Szentmartonkata, Rakdczi ut 52/C.

Szolgaltatas megnevezése: tanyagondnoki szolgéltatés

Agazati azonositéja: S0555137

Ellatasi teriilete: Borjujaras, Forrépuszta, Homokerd, Ujerds

2. Intézmény bemutatisa
A szentmaértonkétai tanyai szolgédlat még fiatal, 1 és Y4 éve mikddik a telepiilésen; 2023.

szeptember 26-an indult.

A tanyagondnoki szolgélat célja a kiilteriileti vagy belteriileti lakott helyek — tanyak, a tavoli -
intézmények nehezen elérhetdségének, hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek,
kielégité  szolgaltatdsok, kozszolgaltatisok, kozlekedéshez jutds, valamint & az
alapszolgaltatishoz valé hozzajutas biztositdsa, tovabba az egyéni kozosségi sziikségletek
segitése. Hitvallasunk, hogy a hétrdnyos helyzetl kiilteriileti térségekben az ott élok '
esélyegyenléségét biztositsuk és a hianyzo szolgaltatdsokhoz a hozzaférést lehetové tegyl:ik.
Ezéltal a sajat kérnyezettinkben tudunk a mindennapokban segiteni fizikai allapotuk, csaladi
helyzetitk megvaltozasa esetén, hogy minél tovabb maradhassanak sajat otthonukban, miné]
késdbb szoruljanak szakositott intézményi ellatdsra. Amennyiben e'zt sikeriil megvaldsitanom,
a nehéz koriilmények kozott €16k is biztonsagban és méltosaggal élhetik le életiiket. Az idds,
kiilterﬁle'ten ¢16 embereknek nemcsak a gy6gyszerbevésarlas hidnyzik, hanem az emberi

megértd szd. Tobbet jelent szamukra egy kis beszélgetés, mint barmi més dolog.

A szentmdrtonkatai tanyai szolgalat 2023. szeptember 26-an €rvénybe lépé szerzédés alapjén
miikodik. A szerzédés Szentmértonkita Onkormdnyzata és a Maltai Szeretetszolgilat
Egyesiilet k6zott jott 1étre. A szerz8dést a felek a Szocidlis igazgatasrol és a Szocidlis ellatasrél .
52616 1993. évi III. szamu trvény 120-122. §-ban foglaltak alapjan kottetett meg. A szefvezet
véllalja, hogy a tanyagondnoki szolgdltatissal biztositja a tanydkon és kiilteriileteken é16k

esélyegyenltségét.



3. Humanerdforras gazdalkodas

A tanyagondnoki szolgélatot egy 8 Illésné Kis Erzsébet végzi. Szabadsagolas/betegéllomany
idején 2 f6 helyettes 4ll rendelkezésre, igy a szolgaltatds nytijtasa folyamatos.

4. Célcsoport/ellatotti kor
Az ellatési teriileten é16k szama kb. 390 £8, a szolgaltatast gyakori vagy csak eseti kéréssel kb.. )
50 16 veszi igénybe. Az elldtottak 80%-a 60 év feletti, fileg egyediil €16, 20 %-a 18 év alatti .
lakos. Naponta étlagban 12-18 f6 a szolgiltatast igénybe vevok szdma. Az év folyamdan

névekvd voli az ellatast kérok szama. Az ellatési teriileten a kisgyermekek szdma nétt.

A Tanyagondnoki szolgélat célja, hogy a szolgaltatds-hétranyos térségekben az ott él6k ‘
esélyegyenléségét biztositsdk és a hidnyzé szolgaltatdsokhoz a hozzaférést lehetévé tegyék.,

5. Szakmai tevékenységek
Tanyagondnok képzésére 2024. oktéber és 2025. janudr kézott keriilt sor, Hléné Kis Erzsébet a '

keépzést sikeresen elvégezte.

A szolgaltatds segitségével az ellatast igényl6 személyek szamara lehetéség nyilik arr, hogy .
mindennapjaikat a telepiilési hatranyok ellenére a megszokott kdrnyezetikkben, sajat .
otthonukban t5ltsék, megviltozott fizikai allapotuk esetén is minél kés6bb szoruljanak

szakositott intézményi ellatasra.

Amennyiben ez megvalésul, a gondoskodé térsadalmi kornyezetben a legnehezebb '
eletkoriilmények kozott él6k is biztonsdgban és méltésdggal élhetik le dletitket. Szémukra a
tanyavilag jelenti az egészséges kornyezetet, és csak nagyon indokolt esetben valtoztatnak
lakhelyet. |

A hivatalos ligyeik intézésében is maximalisan segitjik 6ket, elvissziik a hivatalokba, idépontot

egyeztetiink, hogy minél révidebb id6 alatt megoldédjon a probléméjuk.
Napi feladatunk az ivoviz eljuttatasa az itt €16 embérekhez.

Vezetckes géz nincs, gy palackos gézt hasznélnak, amit cserélni kell, ha kiiiriil. Ez is nagy

segitség szamukra.



Napi rendszerességgel bevéasirolunk, vagy megteremtjiik a lehetéséget, hogy az elltottjaink be
tudjanak vésérolni. i

A hézidllatok takarméanybeszerzését is a szolgalat végzi.
Naponta ebédszallitast végziink az ellatottak részére.

Napi feladataim kozé tartozik az ellatottjaim eljuttatésa a hdziorvoshoz, szakrendelésre, és adott
esetben korhazba. Nagyon joé kapcsolatom van a haziorvossal, barmikor problémaval fordulok

hozzajuk, mindenkor készséggel nytjtanak segitséget.

Kérhézba jutott tigyfeleimet rendszeresen latogatom, otthonukat feltigyelem, allataikat ellétorﬂ )

mig kérhazban vannak és hazatérésiik utén is rendszeresen elldtom’ Gket.

Segitek gyogyaszati segédeszkoz8k beszerzésében.

A nyujtott szolgaltatasokat dsszesité tablazatok és tevékenységkddok listdja a beszdmold .
mellékletét képezik. '

6. Panaszbejelentések, azok kezelése _
A beszamolasi id6szakban a fenntartdhoz hivatalos panaszbejelentés nem érkezett. A helyettes

2y

tanyagondnok figyelmeztetésben részesiilt, hogy az online kommunik4ciéjdban ne 4rtson az

Onkormanyzat és Szeretetszolgalat kézotti j6 kapesolatnak.

7. A beszamolasi idészakban tortént ellenorzések

A beszamolasi id6szakban hat6sagi ellenérzés nem tortént. A fenntarté negyedévente pénziigyi

ellendrzést, évente kdnyvvizs gél(")i ellendrzést és havonta szakmai ellenérzést végez.

8. Partnerkapcsolatok

Aktiv eoyiittmitkodés killsés partnereinkkel:

o Szentmartonkata Nagykozség Onkormanyzata - hivatali ligyek intézésében segitjlik a
kommunik4ci6t, akar levelek kiszallitdsa, vagy kérelmek eljuttatisa a szocidlis

osztalyra



¢ Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat - kozds ellatottakkal kapcsolatban kikérik a .
csaladsegit6k a tanyagondnokok véleményét, '

) Ha21 Segitségny1ijté Szolgalat

»  Oktatdsi, nevelési intézmények - gyermekek szallitasdval kapcsolatban, informécidk
tovabbadasaban van jellemzden kapcsolat

» Védéndi szolgélat - tany4n €16 Gjsziilttek latogatdsdban segit a tanyagondnok a
véddndi szolgalat munkatarsainak

e Héziorvosok - az ellatottak leginkébb az orvoshoz jutasban kérik a tanyagondnok
segitségét, igy az orvosokkal és asszisztensekkel folyamatos a kapcsolat

» Gyééyszertér - gyogyszerkivaltas, napi feladat

o Nagykétai Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont

e Civil és egyhézi szervezetek

A kapcsolattartas dltalaban rendszeres (pl. egészségiigyi, szocialis intézményekkel), de
eléfordulhatnak eseti jellegliek is. A kapcsolattartas személyesen, telefon és e-mail titjan

torténik.

9. Infrastruktira (beruhazasok, eszkozbeszerzések)
A szolgélat egy bacia Duster tipust terepjaré képességii, 5 személyes jarmiivet hasznal, ami
magas hasmagassagival segiti a kozlekedést a rossz min6ségli, mez6gazdasagi jarmiivek 4ltal
bardzdélt diiléutakon. Raktere pedig lehetdséget biztosit nagyobb mennyiségti 4ru szallitasara.
A gépjarmi az onkorményzat tulajdoniban lév8, a Szeretetszolgdlat altal iizemeltetett '
személygépkocsival. A feladat ellatdsdhoz rendelkezésére 4ll mobiltelefon, fényvisszaverd
ruhdzat, - munkaruha, véd6ruba, hittédoboz ételszallitishoz, gyermekiilés, ﬁlésmagasité,.

valamint sziikség esetén szerszdmkészlet.

10.Maltaisag: onkéntesség, lelkiség, segélyezés/adomanyozas

Segélvezés/adomanyozas:
Részt vettiink a Kardcsony el6tti Adni 6rom! adomdanygyjtésében.

Az MMSz Egyesiilet Karacsonyi élelmiszer csomagjinak nagyon Oriiltek az ellatottak,



Tovébbé- a telepiilésrél és a jardsbol jelentkezé, a Maltai Szeretetszolgalathoz fordulé
segitségkérk felkeresését is végzi a tanyagondnoki szolgédlat. Tovabba - Szentmértonkdta
lakosai 4ltal felajanlott ruha, haztartési eszkdz és butor kiszallitdsa a szlikségben 1év6khoz. )

|
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11.Egyéb fontosabb szakmai tevékenységek, a beszamolisi idészak

nehézségei, nem vart eredmények, sikerek, egyebek

Megoldasra var$ feladatok:

2024-ben még t6bb tanyan nincs ivéviz, a kommunalis hulladék elszallitasa nincs megoldva,
ami fontos lenne a kiiltertileten él6k szdmadra is.

Véleménylink szerint 2025-ben egy mésik Tanyagondnoki szolgélat inditasara is sziikség
lenne, mert nagy a kiilteriilet és sok a raszorulé ellatott. A napi 1génybevetelek csak a
munkaidén. tili munkavégzés terhére végezhetdk el.

- 2025. februar .
Készitette: IHésné Kis Erzsébet tanyagondnok -

Képmelléklet:
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Tanygondnoki szolglat tevékenységének és ellstottjainak dszesitd tablizata

mn,mmmrwm._ tevékenységek napi dsszesitett szdma (darab)

,. 202k, fassals
tevékenysé | szdma
gkéd (darab) + 2. 3. 4. 5 &7 8. 9. 10.11. 12. B—. 15. 16. 17. 18. 19. 26—2% 22. 23. 24. 25. 26. 2+—2%. 29.30. 31.
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A hénapban 3z elvégzett
tevékenységek szama
dsszesen: 51 “Q db

A hénapban eflatottak
szama:8$ 16

A hdnapban m fé aj
elldtott volt.

o 5 . .

TEVEKENYSEGEK: A tevékenységnaplé alap
szamolni, hogy az egyes kddon jelzett tevékenységet,
hanyszor végeztiik egy nap. Minden elldtott részére
végzett tevékenység egynek szamit, egy ellstott részére
tobb tevékenység is végezhets.
Ha a tevékenységbdl tobben is részesiilnek (pl.: ebéd,
élelmiszer, favagds, vizhordds) akkar annyiszor kell
szamitani az adott tevékenységet, ahdnyan részsiiltek

’

dn ki kell

ELLATOTTAK: Azan ellatottik széma, akik az *
adott hénapban igénybe vették a
kevékenységiinket, vagy részesiiltek bel5le.

P,

Uj elldtott:Azon ellstottak szdmat, akik az adott
naptari évben elészor vették igénybe a szolgdltatast,
kiilén jeléini kell. . o
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4&) v Tanygondnoki szolgélat tevékenységének és ellatottjainak dszesits tablazata
ol tevékenységek napl 6sszesitett szama {darab)
dsszesitett N ¥ . 200, Februdy . . .
tevékenysé  szama
gkod (darab) 1. 2. 3—4 5. 6. 7. 8 9. #HB—-1+4. 12. 13. 14. 15. 16. ¥F—8. 19. 20. Nu. 22. 23. 2425, 26. 27. 28. 29. 30. 31.
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A hénapban az elvégzett

TEVEKENYSEGEK: A tevékenységnaplé.alapjan ki kell,
tevékenységek szama

szamolni, hogy az egyes kédon jelzett tevékenységet,
sszesen: 984 db  hanyszor végeztiik egy nap. Minden elldtott részére

LLATOTTAK: Azon elidtottak szama, akik az |
adott honapban igénybe vették a

; 4 - - - kevékenységlinket, vagy részesiiitek beléle.
A hénapban elldtottak  veégzett tevékenység egynek szdmit, egy ellatott részére

szama: § 6 t6bb tevékenység is végezhets.
N ... Haatevékenységhéi tobben is részesiilnek (pl.: ebéd, Uj elldtott: Azon elldtottak szamiét; akik az adott -
Ahénapban A f64i  gleimiszer, favdgas, vizhordds) akkor annyiszor keli naptari évben el8sz6r vették igénybe a szolgaltatast,
ell3tott volt. szdmitani az adott tevékenységet, ahdnyan részsiiltek ; kiilon jeldlni-kell.

o x - . .
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piyandy iy Tanygondnoki szolgalat tevékenységének és ellstottjainak dszesits tablazata

e tevékenységek napi dsszesitett szama (darab)

ek havi Nak.. k&\th@wﬁm . . | . .
tevékenysé Bsszesitett
gkéd szama 1 23 4. 5. 6. 7. 8. 8—10.11. 12. 13. 14. 35—16—37. 18. 19, 20. 21. 22. 23—24. 25 26. 27. 28. 25-36--31.
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A hénapban az elvégzett
tevékenységek szama
Osszesen: $52 db

A hdnapban ellitottak

szdma: L 5

Ahénapban L f54j

ellatott volt.

TEVEKENYSEGEK: A tevékenységnaplé alapjan ki kell
szémolni, hogy az egyes kédon jelzett tevékenységet,
hanyszor végeztiik egy nap. Minden elldtott részére
végzett tevékenység egynek szamit, egy ellatott részére
tobb tevékenység is végezhets.

Ha a tevékenységbGl tobben is részesiilnek {pl.: ebéd,
éleimiszer, favagds, vizhardas) akkor annyiszor kell
szamitani az adott tevékenységet, ahanyan részsiltek

. - .

kalén jelsini kell.

ELLATOTTAK: Azon ellitottak szama, akik
az adott hdnapban igénybe vették a
kevékenységiinket, vagy részesiiltek beléle.

Uj elldtott: Azon elltottak szamat, akik az adott. -
naptari évben el6sztr vették igénybe a szolgiltatast,
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Tanygondnoki szolgdlat tevékenységének és elldtottjainak Sszesits tablizata

tevékenységek napi dsszesitett szama (darab)
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A hénapban az elvégzett
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A hénapban 4
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TEVEKENYSEGEK: A tevékenységnapld alapjan ki kell
szamolni, hogy az egyes kddon jelzett tevékenységet,
hanyszor végeztiik egy nap. Minden elldtott részére
végzett tevékenység egynek szamit, egy ellatott részére
t6bb tevékenység is végezhetd.
Ha a tevékenységhbdl tébben Is részesilnek (pl.: ebéd,
éleimiszer, favagds, vizhordas) akkar annyiszor kelt
szamitani az adott tevékenységet, ahanyan részsilltek

ELLATOTTAK: Azon elldtottak széma, akik az
adott hdnapban igénybe vették a
kevékenységlinket, vagy részesiiltek beléle.

Uj ellatott: Azon elldtottak szamat, akik az adott
:mvnm: évben el8szor vették igénybe a mNo_mm_ﬁSmﬁ
kalon Jelolni _6__ )
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Ahonapban ellitottak ~ vészett tevékenység egynek szamit, egy ellatott részére
szama: L4 f6 tébb tevékenység is végezhets. .
. Ha a tevékenységbdl tdbben is részesilnek (pl.: ebéd, Uj ellstott: Azon elldtottak sz3mat, akik az adott -
A hénapban .\..\ 6 4j élelmiszer, favagas, vizhordis) akkor annyiszor kell : naptéri évben elfszbr vették igénybe a szolgsltatast,
ellatott volt. .szamitani az adott tevékenységet, ahanyan részsiiltek
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A honapban az elvégzett

TEVEKENYSEGEK: A teyékenységnaplé alapjan ki kell .
tevékenységek szama

szamolni, hogy az egyes kédon jelzett tevékenységet,
Osszesen: hﬂ«, db  hanyszor végeztiik egy nap. Minden elldtott részére

ELLATOTTAK: Azon elldtottak széma, akik az
adott hénapban igénybe vették a

: X i L . gl kevékenységlinket, vagy részesiiltek belsle.
A hdnapban ellatottak  VvEgzett tevékenység egynek szamit, egy ellstott részére

szama: 8215 tobb tevékenység is végezhets.

Ha a tevékenységbdl tébben is részesiilnek (pl.: ebéd, 5
€letmiszer, favdgas, vizhordas) akkor annyiszor kell
szamitani az adott tevékenységet, ahdnyan részsiiltek

Uj elldtott: Azon ellatottak szamat, akik az adott

Anhénapban & f6 naptéri évben el@szir vették igénybe a szolgsltatast, .

- ellitott voit.

kulon jeldini kell.
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/A hdnapban az elvégzett TEVEKENYSEGEK:A tevékenységnapid alapjan ki kell

tevékenységek szdma  szgmolni, hogy az egyes kédon jelzett tevékenységet,
gsszesen: &2% db  hanyszor végeztiik egy nap. Minden ellitott részére

ELLATOTTAK: Azon ellitottak szama, akik az
adott hénapban igénybe vették a

F ! ’ iy - 5 keveékenységiinket, vagy részesiiltek belgje.
A honapban elldtottak ~ végzett tevékenység egynek szamit, egy ellitott részére

szama: k5 6 - tobb tevékenység is végezhetd. : : .
= = Ha a tevékenységbGl tébben is részesiilnek (pl.: ebéd, - Uj ellstott: Azon ellatottak szamdt, akik az adott -
Ahtnapban - {5 dj élelmiszer, favagds, vizhordas) akkor annyiszor kell - naptari évben eldszor vették igénybe a szolgaltatast,
elldtottvolt. szédmitani az adott tevékenységet, ahdnyan részsiiltek . kildn jelsini kell, . .
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A honapban az elvégzett  TEVEKENYSEGEK: A tevékenységnaplé alapjan ki kell

tevékenységek szama  sz3molni, hogy az egyes kédon jelzett tevékenységet,
Osszesen:

ELLATOTTAK: Azon ellatottak szama, akik

az adott hénapban igénybe vették a
340 db hinyszor végeztiik egy nap. Minden ellatott részére il

Ahénapban ellstottak ~ Végzett tevékenység egynek szamit, egy elidtott részére

kevékenységiinket, vagy részesiltek beldle.

szama: 5©f6 tobb tevékenység is végezhetd.

A hénapban l@l f6 4 élelmiszer, fayagds, vizhardas) akkor annyiszor kell

Ha a tevékenységh&! tobben is.részestilnek (pl.: ebéd, Uj ellatott: Azon ellatottak szamat, akik az adott
naptari évben elGszér vették igénybe a szolgaltatast,

elldtott volt, szamitani az adott tevékenységet, ahanyan részsiiltek ~ kilon jelIni kell.
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2. szdmu melléklet

TEVEKENYSEGKODOK

A falu- és.tanvazondnoki szolusliatis tevékenysennaplaja vezetésehez

biztositasaban valé kézremiik6dés

. A TEVEKENYSEG ” ]
KOD , ATEVEKENYSEG TARTALMA
=t | MEGNEVEZESE*
Kozvetlen, szemdlyes szolmiliarisok | ulaptelhudatoh
A KOZREMUKODES MAS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATAIBAN
Kézremliiksdé: : "
Al ) IR Kozremiikodés a napi egyszeri meleg étel hizhoz szallitdsiban
étkeztetésben :
A hazi segitségnyljtishoz Kapesolods személyszallitas (gondozé,
szakapolo szdllitdsa); segitségnyljtds a hiz kértli munkak
Szremitkédss a hizi elvégzéseben, segitsépnyljtas az elldtsst igénybe vevoneka
A2 Kof a e”mk(,)_des i kﬁmye,zetévef valo kapesolattariasaban; segitségnyiijtés az elldtast
segitségnylijtasban igénybe vevél érintd veszélyhelyzel kialakuldsdinak megel6zésében; a
! kialakult veszélyhelyzel elharitastban; szitkség esetén a bentlakdsos
szocialis intézménybie torténd bekdlttizés sepitése. :
Kozremiiksdds a kozosségi és Inlforrrlléciék gy}'ijtése és tajekoztalds a helyben], illetve a legkszelebhi
BT telepiilésen elérhetd szocialis €s kizéisségi szolgaltatasokrdl,
43 szocialis informéacick** ellatdsokrol (hivatalok, intézményck, egyéb szervezetek, szolgaltatok
szolgaltatdsdban e : cime. hatas- illetve tevékenyvséui kore, elérhetdsépei, nyitvatartdsa)
B AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO HOZZAJUTAS BIZTOSITASA
" " S Felnott- s gyerinck-haziorvoshoz, sziikség esetén orvosi
B1 Héziorvosi rendelésre szAllitas iigyeletre torténd szallltas
B2 ]Zgy & c'agészség}lg'yl Jérobetegek korhazi szakrendelésre szallitdsa, védénd hazhoz szallitasa
mtézménybe szillitas :
Gydgyszerkiviltds és a gydgydszati | Oryosi rendelvényre felirt gydgyszerek, gy6gyészati
B3 segédeszkozhoz vald hozzdjutas segedeszkdzok kivaltasa, beszerzése és hizhoz szallitasa
Distonltme (pénzkezelési szabalyzal szitkséges)
C OVODASKORU. ISKOLASKORU GYERMEKEK SZALLITASA
; A falugondnoki szolgaltatis altal elldtott teleptilés(rész)en é6
C1 Ovoddba, iskoldba széllitds gyermekeknek helyben vagy mas telepiilésen mitkods kdzoktatas,
intézménybe illetve hazaszéllitdsa .
s Gyermekek szdllitdsn ismeretterjeszid, készséglejlesztd.
C2 Egyéb gyermekszallitas egészségmegdrz6 sth. kdzdsségi programokban vald részvételik
érdekében. ,
Kdzvetlen, személyes &zu!gghcuziwi;  kiegészild feludaroh
D LAKOSSAGI SZOLGALTATASOW
Helyl ktzélet fejlesztésével kapcsolatos tevékenységek
(Bnkormanyzali, intézményi, civil és egyhézi kozosségi programok, ill.
e PR ol =T ezeken vald részvétel) segitése; kulturalis programok (szinhdz, mozi,
A kdzosségi, miivelddési, sport- és mizeum, koncert. egyéb eldadas) lalogatdsanak szervezése;
D1 szabadidds tevékenységek szervezése, |kinyviarhasznalat segitése; ktzremikades helyi sporirendezvények ill.
segitése testi &s szellemi rekredciot szolgdld kirdndulisok szervezésében,
kdzremiikodés helyi rendezvények, események (falunap, idések napja.
falugyillés, stb.) szervezésében; a felsorolt alkalmakra tirténé
személyszallitas
Téjékoztatis az adott tigyben illetékes hivatalok, intézmények,
- Il szolgéltatok elérhettiségeirl (cim, telefon, félfogadds), az
D2 Az egyéni hivatalos tigyek intézésének |ligyintézéshez szitkséges dokumentumok (tirlapok, nyomtatvanyok)
segitése, lakossagi igények tovabbitasa [Deszerzésének, kitsltésének segitése, segitségnynijtas a lakossagi '
& Rl i kérelmek, igényldlapok, egyéb beadvanyok tovabbitasdban, lakosségi
igénvek, jelzések tovabbitdsa
Lakossagi kbz- és személyi szolgaltatisok igénybevételének segitése
(szolgaltatdk elérhetbségeire vonatkozd (ajékozlatas, tartds fogydsztasi
cikkek, haztartési pépek szallilasa (beszerzés, szervizbe szallitds);
Egyéh lakossagi szolgéltatasok csoportos bevésarld utak szervezése (személyszallltas), a falugondnoki
. L, gépjarmiiben szillithat6 aruk beszerzése ¢s hazhoz szallitasa, Az "A"
D3 illetve egyéb alapszolgiltatasok

kategoridban meghatarozottakon kiviili egyéb szocidlis
alupszolgaltatdsokban vald kézremiiktdés. Kapcsolattartas a szocialis
¢s egyeb, a szolgdltisas kapcesén érintett szervezet munkatérsaival.
Részvétel a telepliléseken miikoda, a csalddi és egyéni
krizishelyzeteket figvelé jelz8rendszer mikadtetésében.




dz Bnkormdnyzati feladutok megolldsdt sezitd, kizverett szolgaltaiasek

AT

E ONKORMANYZATI FELADATOK SEGITESE
El !Ete'lszéllités RRkoriinyzal Az Snkorményzat intézményeibe 10rténd ételszallitas
intézménybe A
. A e o A telepiilési onkormdnyzat €s intézményei részérdl a lakossagnak szant
E2 O'_‘lkomam Zuilintt maaé]f informaciok (szorélapok, hirdetmények, értesitések stb.) tovahbitasa,
kozvetltése a lakossag részere eliyttatisa
A falugondnoki gépjarmil tizemben tartasahoz szitkséges teendtk
: oy . {1ankolés, szervizelés, mosas. takaritas, i-ligyintézés); a falugondnoki
A falugondnoki szolgalat alapképzést kdvetd tavabbképzeseken, szakmai 14jékoztatdkon valé
E3 részvétel: & Tevékenységnapld és egyeb, a helyi rendeletben ésa

mtikodtetésével kapesolatos teendbk
ellatasa ;

yonatkozo jogszabélyokban eldir nyl Ivantartdsok, elszimolésok
vezetése; beszamolasi kitelezettséeek ieljesitése, ktizremiikodés a
szolodlat szakhatosdei ellenbrzése sordn (NRSZH, MAK stb.)

* 4 .személ;rés gondoskoddst ny

ujto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésitk feltételeirdl szolo,

(5bhszor modositort 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet szerint.

** 4 szocidlis informdcids
alapszolgdltatds, de a falugon

szolgaltatds 3007-t81 mar nem az 1993. évi 1L torvényben (Sziv.) nevesitett szocidlls
dnold szolgdltatdsnak tovabbra is része.



